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Forgo Sandor

Az uj meédia és az elektronikus tanulds

A digitalizacio — amely kezdetben a helyhez kétott (lokdlis) médiumokkal torte-
nd tartalomfeldolgozast és kommunikdciét forradalmasitotta — napjainkra a hdlo-
zati kommunikadcids formdk merdben j részteriileteit alakitotta ki: (1) a webkettdn
alapulo tarsas-kozossegi (szocidlis) szervezadesi és tanulasi formdkat és tanulo-
kozpontu webes kornyezeteket (e-learning2.0). (2) Az uj televiziozasi technolo-
gidk — a gazdag médiatartalom és az interaktivitds révén — pedig a szamitogeép
¢és a televiziozas adta egyiittes élmény kombindcisjat nyujtjdk a nézé szamdara.
A tanulmdny a médiatechnologidk konvergencidja és diverzifikacidja révén kiala-
kult Uj Média generdcié/nemzedék (halozati multimédids, interaktiv — egyéni
és kozasségi cselekvési formdkon alapulé online és mobil megoldasok) elméleti
és gyakorlati aspektusait kivanja feltarni.

A kezdetek

Egynéhany évvel ezel6tt az oktatasiranyitok és a tanarok tobbsége még elképzelhetetlennek
tartotta, hogy barki beleszéljon az oktatas elére megtervezett stratégiajaba és kivalasztott
tartalmaba.

Az internetes koz6sség tarsas szervezédései ma mar az oktatast — ezen beliil az elekt-
ronikus tanulasi formakat — is elérték. A tanulok is megjelentek olyan sajat fejlesztésii
médiatartalmakkal, mint blogok, forumok, kozésségi weboldalak és tartalommegoszto
programok, amelyek egyfajta civil kozosségekre jellemzé ,,kontrollalatlan™ forrasoknak
tekintheték. Az uj média eszkozrendszerével — amely a tartalmat vilaghalon, multimédias
megjelenitéssel, interaktivan, egyéni és kozasségi cselekvési formakban is feldolgozhatja —
eldallitott tartalmak kiilonféle csatornakon keresztiil jutnak el a kézonséghez (weboldal,
interaktiv televizio, mobiltelefonia stb.).

Az elektronikus tanulasi kornyezetben az online kommunikacio egyszeriisége leheto-
vé teszi, hogy a tanulok — a televizios csatornakon elterjedt formakhoz hasonléan — akar
azonnal nyilvanosan, moderalatlan formaban reagalhassanak a tanar vagy a tanulotarsak
kozléseire.

A digitalizacio — amely kezdetben a helyhez kotott (lokalis) médiumokkal torténd
tartalomfeldolgozast és kommunikaciot forradalmasitotta — napjainkra a halozati kommu-
nikacios formak merdben uj részteriileteit alakitotta ki.

® A webkettdn alapulo tarsas-kozosségi (szocialis) szervezddési és tanulasi formakat és
tanulokozpont webes kornyezeteket (e-learning2.0).
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® Az 1j televizidzasi technologiak az interaktiv televizio (ITV) és az e-learning konver-
genciajanak alapjan — a gazdag médiatartalom és az interaktivitas révén —a szamito-
gép és a televiziozas adta egyiittes élmény kombinacidjat nyujtjak a néz6 szdmara
(t-learning; television learning, digitalis technologian alapulé televizion keresztiili
interaktiv tanulas).

® A vezeték nélkiili (mobil) telefonia altali informacio- és ismeretszerzést (mobiltanulas
— m-learning). Erdekességként érdemes megemliteni, hogy egyéni — informalis — hasz-
nalata joval megel6zte az iskolai formalist, sét az iskolaban ma még tiltott eszkéznek
mindsiil.

® Abarhol, barmikor térténd tanulast (ubiquitous learning; u-learning), amely lehetdvé
teszi a tér- és id6beli kotottségek nélkiili tanulasi format. Ennek megjelenése és a
megfeleld eszkozrendszer kiteljesedése révén a kényszernek érzett tanulas helyébe
egyre inkabb a szabadon valasztott onképzés 1éphet.

® Milyen ut vezetett ide? Hogyan kdvette a neveléstudomény és a tanulaselmélet eze-
ket a Iépcs6fokokat vagy inkabb ugrasokat? Milyen értékei és hianyossagai vannak a
digitalis technologia révén kialakult UJ MEDIA rendszernek?

Az e-learninggel tamogatott vegyes tipusa oktatasban a tér- és idébeli korlatokat mar di-
gitalis (off-line, on-line) technolégia-technika révén kiizdik le (CD-ROM, DVD, internet),
amely a papiralapu tananyagok mellett kezdetben komplementer, napjainkban egyre inkabb
alternativ médon vannak jelen az elektronikus tanulasban.

Benedek Andras igy ir err6l: ,, Lényeges megkozelitése az e-learning problematikdnak a
technologiai hatteér. [...] Magyarorszag nem marad Ki a nemzetkozi dramlatokbél, ugyan-
akkor nem tekinthetjiik a magyar gyakorlatot és elméletet olyan szinvonalinak,
amely egy koherens e-learning stratégiaban jelenik meg.”!

Az elektronikus tanulasban — mivel elsésorban az 6nallosag lehetéségét adja — az onallo
tanulas valik a legfontosabba. Ebben az uj rendszerben a tanar legfontosabb feladata az,
hogy a tananyagot ugy tervezze meg, hogy alkalmas legyen akar a tanéran kiviili autoném
elsajatitasra is.

Nem elég azonban az ismertszerzés lehetéségének a megteremtése, arrél is gondos-
kodnunk kell, hogy a tanar személyre szabottan segitse, tutoralja a tanul6 tevékenysé-
gét, iranyitsa a tanulas folyamatat, a diakok visszajelzést kapjanak munkajukrol, illetve
ellendrizniink kell azt is, hogy megfelel szinten sajatitottak-e el a tananyagot. A tanar és
tanitvanya kozotti személyes kommunikaciora az azonnali iizenetkiildé szolgaltatasok — és
két legismertebb megvalositasuk, az MSN és a Skype, valamint egyéb IP alapt telefonalasi
formak — nygjtanak lehet6séget.

1 Benedek Andras: E-learning stratégiak. In Harangi L. — Kellner G.: Az eLearning szerepe a felndttokzatdsban ésa
képzéshen. Magyar Pedagégiai Tarsasag Felnéttnevelési Szakosztaly, Budapest, 2003, 6-7.
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A hazai e-learning tananyagfejlesztések kezdetben a nemzetkozi tapasztalatokon alapu-
16 trendek és szabvanyok atvételével projektek révén terjedtek, erds informatikai befolyassal,
majd ezt kovetben jelentek meg a (tav)oktatas-modszertani szakemberek is. Jo példa erre
az elearning forumok? térténete, amelybdl lathato, hogy az e-learning aktivitis a gazdasagi
szférabol kezdetben hogyan terjedt at az oktatas kiilonféle teriileteire, a koz- és a felso-
oktatasba, a felnéttképzésbe.

Az e-learning modszerekkel eleinte a levelez6 oktatast kivantak felvaltani. Kezdetben
regularis formaban, azaz felillrél szervezték, egyfajta keretet adtak a tananyagfeltol-
tésnek, a kurzusvezetésnek és a k6z6s kommunikacionak, majd elkezd6dott a nappali
képzésbe torténé diffuzioja egyfajta komplementer (blended) megoldasként.

Ez aldl kivétel volt az Eszterhazy Karoly Féiskola. Az elektronikus alapa nyitott képzés fej-
lesztési iranyat a — 2002-ben a MAB altal akkreditalt — e-learning (halozati on-line) tanulas
formajaban inditott informatikus kényvtaros szak jelolte ki.* A képzés soran a hallgatok
LMS rendszerbe foglalt teljes korit (adminisztrativ funkcio, tananyag, tesztek, tanulasi és
tanulmanyi atmutato és kommunikacios lehetéségek — forum, e-mail, kommunikaciés és
csoportmunka-funkciok) elektronikus tanulasi szolgaltatast kaptak. Az adott félévhez tarto-
26 online elektronikus tananyagok (Gtmutatoval, 6nellendrzé és gyakorld tesztekkel) mellé
kiegészitésként a nyomtatott verziot is megkaptak.

Az internet megjelenése és szolgaltatasainak széles korii terjedése — webes feliileten
(Web 1.0") — nemcsak a gazdasagra és a kommunikacios formakra hatott, hanem a tanulas
eszkoztaranak szélesitéséhez is elvezetett. Kezdetben a tanulasi tartalmak szoveges, képi
illusztraciokkal ellatott, multimédias anyagok formajaban voltak elérhet6k, amelyek nem
oltottek igazan interaktiv format, mivel a tanulok passziv befogadoként csupan az infor-
macid letoltéjeként vettek részt a folyamatban. A tanulasszervezé programok (Learning
Management System, LMS) a tartalom kozreadasan és az adminisztracios lehetéségeken
tul olyan eszkozt is tartalmaztak, amely a tanulasi folyamatok keretek kozé szervezésével
lehetdséget adott a hallgatoi aktivitas novelésére.

Internetes tarsas-k6zosségi szervezédési formak
és az uj tipusi e-learning

A webkett6n alapulo tarsas-kozosségi szervezoédési forma — amely nyilt rendszerii szolgalta-
tasai révén lehet6vé teszi és batoritja a részvételt, nemcsak egyiranya befogadasra alkalmas
olvasova, hanem irova-szerkesztové is tesz benniinket — kialakulasat kovetéen a tanulasi
formakban is megjelent az e-learning2.0, a tanulékézponta webes kornyezet formaja.

2 A hazai e-learning legnagyobb éves szakmai seregszemléje. http://elearning.sztaki.hu/archivum

3 Forgé Sandor — Kis-Toth Lajos — Hauser Zoltan: Tanulas tér- és idékorlatok nélkiil. Iskolakultira, 2004.
12.52.125.
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Ez a tanulasi forma a felhasznalokat tudasfejleszté kozosségként értelmezi. Olyan eszko-
zokre tamaszkodik, amelyek 6sszekapcsoljak a halozati tartalmakat egyszerii webes felileten.
Az ,e-learning kett6 pont nullas” tipusu tanulas elméletét a konnektivizmus — a halozat alapa
tanulasfelfogas — irja le, amely a digitalis korszak tanulaselméletének foghato fel.

Napjainkban a webkettes szolgaltatisok — amelyekben a tartalmat maguk a felhasz-
nalok alkotjak meg, toltik fel, osztjak meg vagy véleményezik — hatasara megindulo tar-
sas-kozosségi megoldasok az e-learningre is kihatottak. A digitalizacio, amely kezdetben
a helyhez kotott (lokalis) médiumokkal torténé tartalomfeldolgozast és kommunikaciot
forradalmasitotta, napjainkra a halézati kommunikacios formak merében 1j részteriileteit,
tobbek kozott — a webkettén alapuléd tarsas-kozosségi szervezédések mintajara — a tanulo-
kozponta webes kornyezeteket (e-learning2.0) alakitotta Ki.

A digitalis korszakban a novekvé internetpenetracio (hazankban az internetezék ara-
nya 2008 els6 félévében 46 szazalék volt) kovetkeztében ma mar olyan fiatalok vannak —
screenagereek, download nemzedék —, akik szamara a digitalis eszkozhasznalat mindenna-
pos, rendelkeznek az alapveté IKT-kompetenciakkal, és otthonosan mozognak a vilaghalon.
Preferaljak az azonnali (optimalis id6ézitésti) informacioszerzést (tanulast, a multimédias
tartalmakat), széles kort halézati kapcsolatrendszerrel rendelkeznek, amelyben szivesen
osztjak meg a megszerzett vagy az altaluk generalt tartalmakat.

Korabban megfogalmazott e-learning-definiciomat az e learning 2.0 valtozat megjele-
nése nyoman ujra kellett gondolnom.*

Az e-learning olyan, szamitogépes haldzaton elérheté nyitott — tér- és idékorlatoktol
fiiggetlen — képzési forma, amely a tanitasi-tanulasi folyamat megszervezésével hatékony,
optimalis ismeretatadasi, tanulasi médszerek birtokaban a tananyagot és a tanuloi forra-
sokat, a tutor-tanulé kommunikaciot, valamint a szamitogépes interaktiv oktatoszoftvert
egységes keretrendszerbe foglalja, a tanulé szamara hozzaférhetévé teszi.

A e-learning-definicié atértelmezése kardinalis pontokat fog érinteni a hagyomanyos
pedagogiai értékeket illetéen. Ujragondolando (1) ,,a tanitasi-tanulasi folyamat” megszer-
vezésének a kérdéskore, (2) a tananyag egységes keretrendszerbe foglalasa, (3) a tananyag-
nak a tanulok szamara torténé hozzaférhetévé tétele, illetve annak kizarolagossaga. Az
e-learning 2.0, valamint az j médiumok megjelenése ismeretében tehat érdemes ujra-
gondolni a korabbi definiciot. Meg kell emliteni Kulcsdr Zsolt gondolatat, amely szerint:
»Mindezen technolégiai ujitasok ellenére azt kell latnunk, hogy a Web 2.0 elsGsorban nem
technologiai, hanem szemléletbeli valtozast jelent.”

Az e-learning 2.0 tanul6kozponty, irregularisan szervezédé tanulasi forma, mely a tanulo
autondémiajan és spontan tudascserén alapul; mar nem hierarchikus, hanem sokiranyq, de-
centralizalt és sokcsatornas; a kollaborativ tanulas osztonzésével kibontakoztatja a tanuléi
kreativitast.

4 Forgd Sandor: Azelearning fogalma. In Hutter Ottto — Magyar Gabor — Mlinarics Jozsef: E- LEARNING 2005
(eLearning kezikonyv). Miiszaki Kényvkiado, Budapest, 2005, 14.

5  Kulcsar Zsolt (2008): Azintegrdlt e-Learning felé. URL: http://mek.oszk.hu/06600/06695/06695.pdf
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Az 4 média fogalomkore

A hagyomanyos, elsésorban analég technologian alapulo, egyiranya tomegkommunikacios
formakat kovetd digitalis technolégiak elterjedésével kialakult UJ MEDIA-rendszer révén
— amelyben a kommunikacio kétiranyava valik — alapvetéen megvaltozik a tudashoz valo
hozzaférés, fogyasztas és felhasznalas lehetésége. Az uj média ,,a digitalis halozati kom-
munikacio révén létrejové médiatipus atfogo neve. Az uj média fogalma magaba foglalja a
multimédia és interaktiv média jellegii tartalmakat, az tjszerii egyéni és kozosségi cselekvési
formakat egyarant.”®

Az 4j média fogalomkarét jol illusztralja R. Bailey” megfogalmazasa, mely szerint a mé-
diumok harom nagy korszaka kiilonb6ztetheté meg.

® 1870-1980 kozott: a témegkommunikaciés médiumok (mass media), nyomtatott sajto
és elektronikus miisorszoras.

® 1990-es évek: médiumok tdmege (masses of media), melyek digitalis kodolastak.

® 2000-t61: sajat média (me media), webnaplok.

Az Uj Média a halozati multimédias, interaktiv (egyéni és kozosségi cselekvési formakon
alapuld) online megoldasokon tilmenéen a mobiltelefonos (cellularis) és a digitalis mii-
sorszOras révén létrejott interaktiv televiziozasi megoldasokat is magaban foglalja.

Nemcsak médiakonvergenciar6l beszélink — amely a tomeg- és telekommunikaciés tech-
nologiak digitalis egybefonodasan alapul —, hanem egyfajta médiadiverzifikaciorol, amely
a tomegkommunikaciés médiumok funkcioinak Kiteljesedését is jelenti. Példaul napjainkban
— a halozati kompetenciak birtokaban — barki szolgaltathat tartalmat (consumer [user]
generated content).

Az Interaktiv TeleVizio” a televizion alapulé tanulas interaktiv formajara elterjedt
kifejezés, amely a szamitogépes technolédgia és a digitalis televiziozas adta lehetéségek
révén valik interaktivva. Kiemelend6k a mobil (cellularis, handy) kommunikacids eszkozok
(készségek®) adta uj pedagogiai és modszertani lehetéségek, melyek mar nemcsak a formalis,
hanem az informalis és nonformalis tanulas gazdagitasahoz is hozzajarulnak.

Napjainkban kiemelten fontos szerepet tolthetnek be ezek az eszk6zok — a minimalis
IKT-kompetenciakat atugorvan — azok korében, ,,akiket a tarsadalmi kirekesztés veszélye

6  Szakadat Istvan: Uj média, halézati kommunikacis. BME Média Oktato és Kutato Kszpontjanak honlapja. http:/
mokk.bme.hu/archive/szocjegyzet_newmedia).

7 Bailey, R.: http://prbooks.pbwiki.com/PR-and-new-media 2009. 03.02.

8  Balazs Géza: Azuj médiaretorikaja. Vigilia, 2003. 1.sz. 13.
A készség fogalmat itt Balazs Géza értelmezésében hasznalom, amely szerint ,,Az informatikai forradalommal
egyiitt kibontakozott az 4j média lehetésége. Ma még nem tudjuk, hogy milyen eszkoz lesz ez; foltehetdleg a
televizidkésziilékhez és a szamitégéphez hasonlatos képernyés készség, amelyet a tele- és a tomegkommuni-
kacioegyesiilése és az oriasi méretli szamitogépes adatbazisok lehetésége teremt meg.”
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fenyeget, akiknek nem sikeriilt beilleszkedni az oktatasi rendszerbe, és akik most sem vesz-
nek részt a tradicionalis oktatasban vagy képzésben, esetleg munkanélkiiliek, képességeik-
nek nem megfelel6 munkakérben dolgoznak, vagy hajléktalanok™.®

A médiafogyasztas, a tanulasi tevékenység és az informacidszerzés igénye kezdetben az
oktatas és a szorakozas hatarteriiletén kialakult edutainment (szorakoktatas), illetve és az
infotainment (hirakoztatas) kifejezésekkel volt jellemezhets. Napjainkban ez kiterjeszthet6
az oktatasi céla tartalom elsésorban infokommunikacios eszkozokkel valo elsajatitasara
(infooktatas).

A médiumfajtak keveredésének korszakat éljiik tehat, amikor hétkoznapiva valik, hogy
az interneten hallgathatunk radiomisort, vagy akar televiziozhatunk is. Tehetjiik ezt akar oly
maodon, hogy kozosen készitiink a tartalmat, vagy megosztjuk az informacioinkat masokkal.
A modern tomegkommunikacios eszkozok ma mar az emberi kommunikacio leglényegesebb
csatornait egyre tokéletesebben kozvetitik a befogadokhoz.

Akiilonféle teriiletek egymasra talalasaval (médiakonvergencia) és 6nallo elterjedésével
(diverzifikacio) a neveléstudomanynak és az andragégianak arra kell valaszt adnia, hogy
miként szolgalhatjak hatékonyan az oktatdémunkat.

Tudomasul kell venniink azt a tényt, hogy az elektronikus tanulas halozati alapu, alulrol
szervez4do paradigmaja mar tobb éve jelen van a fiatalok korében. Siirgésen at kell gondol-
nunk, hogy az uj médiarendszer ¢és az e-learning 2.0-as megoldasok mennyiben alkalma-
sak az élethosszig tarto tanulas tarsadalmi, oktataspolitikai kihivasainak a megoldasara,
segitésére.

Valaszt kell adnunk arra a kérdésre, hogy a webkettén alapulé e-learning 2.0-as tanulasi
forma — rugalmassaga, flexibilitasa, szabadon szervezethetésége (irregularitas, autonomia)
révén — képezheti-e a kozeljovében a neveléstudomanyi, szakmodszertani kutatasok, alkal-
mazasok 6 aramat, vagy egyfajta sarlatansag, altudomany (gerillapedagogia) taptalajanak
tekintend6 mindaz, amit nem a pedagogusok, hanem tanitvanyaik alkotnak és tesznek
kozzé a vilaghalon.

E tevékenységet a magyar pedagogustarsadalomnak a kutatokkal karoltve kell elvé-
geznie, hiszen a mi érdekiink, hogy a jovében tobb és differencialtan alkalmazhato média-
rendszert hasznalhassunk az oktatas minden teriiletén.

9 Benedek Andras: Mobiltanulas és az egész életen at megszerezheté tudas. Vilagossag, 2007. 9.sz. 25.




